
DIPLOMADO

DE POSTITULO EN

GERENCIA PÚBLICA



OBJETIVOS

DEL PROGRAMA:

Este Diplomado busca dotar a los y las participantes de una visión amplia y 
analítica de los conceptos, modelos, prácticas y fenómenos recurrentes en 
las organizaciones públicas. En este sentido, el DGP contribuye al desarrollo 
de competencias directivas para formular, liderar y gestionar estrategias que 
fortalezcan las capacidades institucionales y tributen al proceso de 
modernización, en actual ejecución.

PLAN DE

ESTUDIOS:

El programa académico del diplomado busca entregar conocimientos y 
herramientas que le permitan a nuestros egresados y egresadas contribuir 
al proceso de modernización de la gestión pública. Para esto, en el plan de 
estudios se abordan los temas más relevantes para la formación de 
profesionales y directivos(as) líderes en la creación de valor público con 
sentido de oportunidad y urgencia.

DE ESTA MANERA LAS

PRINCIPALES TEMÁTICAS

A ENTRENAR SON:

• Gestión Estratégica.
• Liderazgo y Negociación.
• Análisis Organizacional.

• Rediseño de procesos.
• Innovación y Tecnologías
  de la informacion.
• Gestión Pública.



LOS MÓDULOS DE

ESTE PROGRAMA SON:

Módulo 0 Módulo 1 Módulo 2 Módulo 3 Módulo 4 Módulo 5

Charlas de
actualización

Introducción 
a la Ges�ón 

Pública

Ges�ón 
Estratégica

Liderazgo y 
Negociación

Innovación y 
Tecnologías 

de 
Información

Rediseño de 
Procesos

6 horas 14 horas 24 horas 24 horas 14 horas 14 horas

Taller de Análisis Organizacional: José Inostroza - Jefe de División Gobierno Digital, Ministerio de Hacienda 

24 horas

Macarena
San Martín

Vivien
Villagrán

Cristian 
Binimelis

Alejandro 
Barros Iván Braga

• Introducción a la Gestión Pública
A través de un análisis de la realidad de la gestión pública de América Latina 
y los procesos de cambio de sus aparatos estatales, se debaten las visiones 
modernas de gestión y se revisan los elementos necesarios para la 
elaboración de un diseño de institucionalidad acorde con las necesidades 
propias de la gestión pública.

• Charlas de Actualización
Presentación de temas de vanguardia en materia de gestión pública, los 
cuales permiten el desarrollo de una visión integral y de mejora del Estado. 
Los tópicos a abordar dependerán del perfil de la cohorte y sus principales 
sectores de interés. 
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• Gestión Estratégica
La gestión pública es un proceso de creación de valor público. Al entregar 
una mirada estratégica de la forma en que creamos este valor, en este 
módulo proporcionamos herramientas tales como Control de Gestión y 
Planificación Estratégica para incorporar a los(as) profesionales del Estado 
al proceso de creación de valor y el mejoramiento continuo de
sus organizaciones.

• Innovación y Tecnologías de Información
Por medio del análisis de los conceptos asociados a la gestión de proyectos 
de Tecnologías de Información en el sector público, con elementos centrales 
asociados al proceso de innovación, se pretende otorgar las herramientas de 
gestión que le permitan identificar las tecnologías empresariales que aportan 
a la modernización del Estado. Lo anterior, considerando el marco que 
entrega la ley 21.180  de Transformación Digital del Estado.

• Rediseño de Procesos
Este módulo busca entregar los fundamentos teóricos y prácticos de la 
gestión, análisis y rediseño de procesos institucionales, en miras a formar 
profesionales que lideren los procesos de modernización del Estado, con 
énfasis en la creación de valor público. 

• Taller de Análisis Organizacional
A través de un trabajo grupal y una metodología altamente especializada, se 
desarrolla a lo largo de todo el programa un estudio de caso, que permite 
aplicar las temáticas de los módulos a una experiencia concreta. Así, se 
realizará un breve diagnóstico y se diseñará una estrategia de modernización 
para una institución gubernamental u organismo sin fines de lucro.

• Liderazgo y Negociación
Este módulo se propone entregar herramientas prácticas que permitan el 
autodescubrimiento del perfil profesional y cómo interactuar con los 
distintos estilos de liderazgo y trabajo en equipo, junto con analizar los 
distintos modos de administración de conflicto y negociación para poder 
dirigir e implementar las estrategias claves dentro de las organizaciones 
públicas.



Director Académico
Pablo González

PHD en Economía
Universidad de Cambridge.

Vivien Villagrán
Magíster en Gestión
y Políticas Públicas, 
Universidad de Chile.
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Magíster en Ciencias 
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Universidad de Chile.
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Universidad de Chile.
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DOCENTE



METODOLOGÍA

DEL PROGRAMA:

Modalidad 100 % online:
El programa académico tiene una duración de 120 horas cronológicas, las 
cuales se ejecutan en contacto en vivo con el cuerpo docente. 

Formato weekend:
Clases los días viernes, de 16:15 a 20:15 horas, y los días sábados, de 09:00 
a 16:00 horas. Las jornadas se realizan a lo largo de 12 fines de semana, 
distribuidos semana por medio, respetando feriados nacionales.

Requisitos de aprobación:
Se exige una asistencia virtual mínima del 80% y un promedio final igual o 
mayor a 4.0 (escala de nota chilena) en cada módulo y en el programa en 
general, para aprobar el programa de estudios.

Certificación:
Se entrega un certificado de aprobación digital y un diploma oficial impreso 
que acredita la conformidad de los requisitos del programa. Estos 
documentos cuentan con el respaldo de la Facultad de Ciencias Físicas y 
Matemáticas de la Universidad de Chile.
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•

•

•



PROCESO DE

POSTULACIÓN:

La postulación al DGP se realiza en línea, completando el formulario de 
antecedentes online y cargando los siguientes documentos en este

Certificado de título o licenciatura, cuyo nivel, contenido 
y duración de estudios correspondan a una formación 
de al menos 8 semestres de duración, o equivalente a la 
del grado de licenciado en la Universidad de Chile.1

Copia del carnet de identidad o documento de 
identificación nacional.3

2 Currículum Vitae.

Después de la revisión de antecedentes académicos y curriculares, los(as) postulantes 
preseleccionados(as) serán convocados(as) a una entrevista personal a través de 
videoconferencia, la cual será notificada a través del correo institucional 
docencia.csp@uchile.cl

Para mayor información o consultas futuras, por favor escribir al correo 
docencia.csp@uchile.cl o llamar al teléfono +56 2 2978 0917.

https://www.sistemaspublicos.cl/contacto/postular-dgp/?programa=Diplomado%20en%20Gerencia%20P%C3%BAblica



CONTRA PORTADA


